
คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบ CERTIFICATE 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบ CERTIFICATE ESUB 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ 

การใช้งานระบบสารสนเทศสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบด้านยา 

 

Guideline for Industry : User Manual of Thai FDA Skynet 

Volume 2 Procedure for Medicinal Product’s System 

 
 
 
 
 

ภาคผนวก 16 

ระบบ CERTIFICATE 

 
ฉบับปรับปรุงที่ A16-20240920 

 
 
 
 

โปรดตรวจสอบรายละเอียดคู่มือฉบับล่าสุดได้ที่ 
http://www.fda.moph.go.th/sites/Drug 

จัดทำโดย 
งานเทคโนโลยีสารสนเทศด้านยา 

กลุ่มพัฒนาระบบ 
กองยา สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

  



2 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบ CERTIFICATE 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบ CERTIFICATE ESUB 

สารบัญ 
ขั้นตอนการยื่นคำขอแบบผ่านไมม่ีแก้ไข .........................................................................................................................................5 
ขั้นตอนผู้ประกอบการยกเลิกคำขอ ............................................................................................................................................. 26 
ขั้นตอนเจ้าหน้าที่สั่งแก้ไข ........................................................................................................................................................... 29 
  



3 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบ CERTIFICATE 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบ CERTIFICATE ESUB 

ประวัติการแก้ไขปรับปรุงภาคผนวก 11 

ฉบับปรับปรุงที่ วันที่ รายละเอียดโดยสรุป 
A-20240920 20 กันยายน 2567 จัดทำคู่มือครั้งแรก 

   
   
   
   
   

  



4 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบ CERTIFICATE 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบ CERTIFICATE ESUB 

สารบัญรูปภาพ 
ภาพที่ 1 หน้าจอ เลือกส่วนบริการ ......................................................................................................................................................... 6 
ภาพที่ 2 หน้าจอ Login เข้าสูร่ะบบ ....................................................................................................................................................... 8 
ภาพที่ 3 หน้าจอ ระบบคำขอ CERTIFICATE (ยา ESUB) ...................................................................................................................... 9 
ภาพที่ 4 หน้าจอ เมนูของระบบ หนังสือรับรองสถานท่ีด้านยา ............................................................................................................. 10 
ภาพที่ 5 หน้าจอ เลือกรายการสถานท่ี ................................................................................................................................................. 11 
ภาพที่ 6 หน้าจอ เลือกเมนสูร้างคำขอ .................................................................................................................................................. 12 
ภาพที่ 7 หน้าจอ รายการคำขอ TRANSLATION PLACE .................................................................................................................... 13 
ภาพที่ 8 หน้าจอ คำขอหนังสือรับรองสถานท่ีเกี่ยวกับยา ฉบับภาษาอังกฤษ ....................................................................................... 14 
ภาพที่ 9 หน้ารายการคำขอ TRANSLATION PLACE .......................................................................................................................... 15 
ภาพที่ 10 หน้าจอ TRANSLATION PLACE ......................................................................................................................................... 16 
ภาพที่ 11 หน้าจอ แนบเอกสารคำขอ TRANSLATION PLACE ........................................................................................................... 17 
ภาพที่ 12 หน้าจอ แนบเอกสารคำขอ TRANSLATION PLACE ........................................................................................................... 18 
ภาพที่ 13 หน้าจอ กรอก E-mail / Telephone ................................................................................................................................. 19 
ภาพที่ 14 หน้าจอ รายการคำขอ TRANSLATION PLACE .................................................................................................................. 20 
ภาพที่ 15 หน้าจอ ออกใบสั่งชำระ........................................................................................................................................................ 21 
ภาพที่ 16 หน้าจอ คำขอ TRANSLATION PLACE ............................................................................................................................... 22 
ภาพที่ 17 หน้าจอ รายการคำขอ TRANSLATION PLACE .................................................................................................................. 23 
ภาพที่ 18 หน้าจอ รายการคำขอ TRANSLATION PLACE .................................................................................................................. 24 
ภาพที่ 19 หน้าจอ รายการคำขอ TRANSLATION PLACE .................................................................................................................. 25 
ภาพที่ 20 หน้ารายการคำขอ TRANSLATION PLACE ........................................................................................................................ 26 
ภาพที่ 21 หน้าจอ TRANSLATION PLACE ......................................................................................................................................... 27 
ภาพที่ 22 หน้าจอ รายการคำขอ TRANSLATION PLACE .................................................................................................................. 28 
ภาพที่ 23 หน้าจอ รายการคำขอ TRANSLATION PLACE .................................................................................................................. 29 
ภาพที่ 24 หน้าจอ รายการคำขอ TRANSLATION PLACE .................................................................................................................. 30 
ภาพที่ 25 หน้าจอ คำขอหนังสือรับรองสถานท่ีเกี่ยวกับยา ................................................................................................................... 31 
ภาพที่ 26 หน้ารายการคำขอ TRANSLATION PLACE ........................................................................................................................ 32 
  



5 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบ CERTIFICATE 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบ CERTIFICATE ESUB 

ขัน้ตอนการยื่นคำขอแบบผ่านไม่มีแก้ไข 
1. การเข้าใช้งานระบบ 
ข้อกำหนดการเข้าใช้งานระบบ E-Submission 

1.1 สร้างบัญชีผู้ใช้งานระบบผ่าน Digital ID 
สร้างบัญชีผู้ใช้งานระบบ Digital ID ผ่านระบบของสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (สพร.) 

www.dga.or.th (หากมีปัญหาในการสมัครเพ่ือสร้างบัญชีผู้ใช้งาน โปรดติดต่อ contact@dga.or.th หรือ 
โทร 0 2612 6060) 

1.2 ยื่นหนังสือแจ้งความประสงค์เข้าใช้ระบบสารสนเทศ (ตามแบบฟอร์ม) และหลักฐานประกอบยื่นหนังสือ 
แจ้งความประสงค์เข้าใช้ระบบสารสนเทศ (ตามแบบฟอร์ม) และหลักฐานประกอบเพื่อขอสิทธิ์เข้าใช้ระบบงานของแต่ 
ละหน่วยงานแต่ละผลิตภัณฑ์ ที่สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา (ยื่นแค่ครั้งเดียว จนกว่าหนังสือมอบอำนาจ 
จะหมดอายุ) 

1.3 ทดสอบการใช้งานผ่านทางเว็บไซต์ https://privus.fda.moph.go.th 
  

https://privus.fda.moph.go.th/
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2. เลือกส่วนบริการ 
ผู้ที่รับมอบอำนาจเข้าใช้งานระบบ ให้เลือกส่วนบริการเป็น “ผู้ประกอบการ” ซึ่งสามารถเลือกส่วนบริการ 

จากทางด้านบน หรือส่วนบริการด้านล่าง  
                     ( หากเป็นผู้รับอนุญาตหรือผู้ดำเนินกิจการเองให้เลือกส่วนบริการ เป็น “ ประชาชน ” ) 
 

 
ภาพที่ 1 หน้าจอ เลือกส่วนบริการ 
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3. หน้าจอเลือกการเข้าสู่ระบบ 

ให้ผู้ประกอบการเลือกวิธีการเข้าสู่ระบบ โดยจะแบ่งเป็น 2 อย่าง  

1. ผ่านแอปพลิเคชัน Thai ID 

2. Digital ID 
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3. หน้าจอการเข้าสู่ระบบของสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
ผู้ประกอบการที่ดำเนินการมอบอำนาจเรียบร้อยแล้ว สามารถเข้าใช้งานได้ โดยเว็บไซต์ 

privus.fda.moph.go.th และเลือกส่วนบริการของ “ผู้ประกอบการ” จึงดำเนินการ Login เข้าสู่ระบบ 
โดยใช้บัญชีผู้ใช้งาน และรหัสผ่านที่ได้สมัครไว้แล้ว หากลืมบัญชีผู้ใช้งานหรือ รหัสผ่าน โปรดติดต่อ 0 2612 6060 
แล้วแจ้งว่า ลืมบัญชี/รหัสผ่านของ Digital ID 
 

 
ภาพที่ 2 หน้าจอ Login เข้าสูร่ะบบ 

  

https://privus.fda.moph.go.th/


9 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบ CERTIFICATE 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบ CERTIFICATE ESUB 

4. หน้าจอเลือกสิทธิ์การเข้าใช้งาน 
ภายหลังเข้าสู่ระบบแล้ว ให้ผู้ประกอบการ เลือก “ระบบคำขอ CERTIFICATE(ยา ESUB)” ทั้งนี ้หากไม่พบ 

เมนูดังกล่าวโปรดตรวจสอบเอกสารการขอเข้าใช้งานระบบ เนื่องจากสิทธิ์การเข้าใช้งานระบบอาจจะหมดอายุโดย 
ผู้ประกอบการสามารถดำเนินการขอสิทธิ์เข้าใช้งานระบบใหม่อีกครั้ง  
 

 
ภาพที่ 3 หน้าจอ ระบบคำขอ CERTIFICATE (ยา ESUB) 
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5. หน้าเมนูของหนังสือรับรองสถานที่ด้านยา  
หลังจากเลือกสิทธิ์การเข้าใช้งานแล้ว ระบบจะแสดงเมนูทางเข้าในการสร้างคำขอมาให้ 2 ระบบ คือ 

หนังสือรับรองสถานที่ด้านยา และ หนังสือรับรองผลิตภัณฑ์ด้านยา โดยในคู่มือฉบับนี้จะมุ่งเน้นการสร้างคำขอ 
หนังสือรับรองสถานที่ด้านยา เป็นสำคัญ โดยผู้ประกอบการ กดเลือก “หนังสือรับรองสถานที่ด้านยา” 
หมายเหตุ : กรณีการสร้างคำขอประเภทอ่ืน ๆ โปรดศึกษาจากคู่มือการยื่นคำขอประเภทนั้น ๆ 
 

 
ภาพที่ 4 หน้าจอ เมนูของระบบ หนังสือรับรองสถานท่ีด้านยา 
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6. เลือกประเภทใบอนุญาตที่ต้องการยื่นคำขอหนังสือรับรองสถานที่ด้านยา 
เมื่อกดเลือกเมนูหนังสือรับรองสถานที่ด้านยาแล้ว ผู้ประกอบการสามารถเลือกประเภทใบอนุญาตท่ีต้องการ 

ยื่นคำขอได้โดยผู้ประกอบจำเป็นต้องเลือกใบอนุญาตให้ถูกต้อง ในขั้นตอนนี้ระบบจะแสดงข้อมูลใบอนุญาตให้ 
ผู้ประกอบการตรวจสอบข้อมูลได้ดังนี้ 

1. เลขที่ใบอนุญาต โดยแสดงในรูปแบบ <ประเภทใบอนุญาต> <อักษรย่อจังหวัดผู้อนุญาต>  
<เลขที่ใบอนุญาต> ยกตัวอย่างเช่น ผย1 กท 34/2556  โดย 
  ผย1 หมายถึง ใบอนุญาตผลิตยาแผนปัจจุบัน 
  นย1 หมายถึง ใบอนุญาตนำหรือสั่งยาแผนปัจจุบันฯ 
  ขย4 หมายถึง ใบอนุญาตขายส่งยาแผนปัจจุบัน 

2. ชื่อสถานที่ แสดงชื่อสถานที่ได้รับอนุญาต 
3. ที่อยู่ แสดงที่อยู่ของสถานที่ตั้งตามใบอนุญาต 

หากข้อมูลส่วนนี้ไม่ถูกต้องกรุณาติดต่อ drug-smarthelp@fda.moph.go.th เพ่ือทำการขอแก้ไขข้อมูลก่อน 
ดำเนินการยื่นคำขอ 

กรณีใบอนุญาตของผู้ประกอบการมีหลายใบอนุญาต ผู้ประกอบการสามารถเลือก เลขที่ใบอนุญาต,  
ชื่อสถานที่, ที่อยู่ ไปค้นหาในช่องค้นหาได้ หลังจากผู้ประกอบการได้ใบอนุญาตที่จะใช้สร้างคำขอหนังสือรับรอง
สถานที่เกี่ยวกับยาแล้ว ให้ทำการกด“เลือก” ด้านท้ายใบอนุญาต ดังรูปที่ 5 

 

 
ภาพที่ 5 หน้าจอ เลือกรายการสถานท่ี 
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7. หน้าเลือกเมนูสร้างคำขอ TRANSLATION PLACE 

ให้ผู้ประกอบการเลือกเป็น “ TRANSLATION (PLACE) ” ตามประเภทใบอนุญาตสถานที่ 
 

 
ภาพที่ 6 หน้าจอ เลือกเมนสูร้างคำขอ 
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8. หน้ารายการคำขอ TRANSLATION PLACE ตามประเภทใบอนุญาตสถานที่ 
เมื่อผู้ประกอบการกดเลือกเมนู TRANSLATION (PLACE) ตามประเภทใบอนุญาตสถานที่ ระบบจะแสดง

หน้าจอตามภาพที่ 7 ให้ผู้ประกอบการกด “สร้างคำขอ” 
 

 
ภาพที่ 7 หน้าจอ รายการคำขอ TRANSLATION PLACE 

  



14 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบ CERTIFICATE 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบ CERTIFICATE ESUB 

จากนั้นระบบจะแสดง POP UP คำขอหนังสือรับรองสถานที่เกี่ยวกับยา ฉบับภาษาอังกฤษขึ้นมา 
ให้ผู้ประกอบการกรอกข้อมูลตามหัวข้อดังต่อไปนี้ *ชื่อสถานที่(ภาษาอังกฤษ) , *ตั้งอยู่เลขท่ี(ภาษาอังกฤษ) และ  
*จำนวนฉบับภาษาอังกฤษท่ีต้องการ หลังจากกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว ให้ผู้ประกอบการตรวจสอบข้อมูลที่ท่าน
กรอกอีกครั้งก่อนที่จะกด “บันทึก” 
 
หมายเหตุ : ต้องกรอกข้อมูลรายละเอียดเป็นตัวหนังสือภาษาอังกฤษพิมพ์ใหญ่ (AA) เท่านั้น  
**หลักการเพิ่มเติม** การกรอกข้อมูลรายละเอียดสถานที่ตั้ง เรียงตามลำดับดังนี้  
- ** เลขที่ตั้ง **: เลขที่บ้านหรืออาคาร เช่น 123 , 123/45 
- ** ชั้น **: ระบุช้ันของอาคาร เช่น ชั้น 10 หรือ 10th FLOOR  
- ** อาคาร **: ชื่ออาคาร เช่น อาคาร ABC หรือ ABC BUILDING 
- ** ถนน **: ชื่อถนน เช่น ถนน XYZ  หรือ XYZ ROAD  
- ** เขต **: ชื่อเขต  เช่น  จตุจักร หรือ  CHATUCHAK 
-** แขวง **:ชื่อแขวง เช่น จอมพล หรือ CHOMPHON 
-** จังหวัด **: ชื่อจังหวัด เช่น กรุงเทพมหานคร หรือ BANGKOK 
-** รหัสไปรษณีย์ **: 10900  
-** ประเทศ **: THAILAND   
                
                ตัวอย่างเช่น    
                            123, 10th FLOOR, ABC BUILDING, XYZ ROAD, CHATUCHAK,  
                                     CHOMPHON, BANGKOK 10900, THAILAND   
 

 
ภาพที่ 8 หน้าจอ คำขอหนังสือรับรองสถานท่ีเกี่ยวกับยา ฉบับภาษาอังกฤษ 

  



15 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบ CERTIFICATE 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบ CERTIFICATE ESUB 

9. หน้ารายการคำขอ TRANSLATION PLACE 

ผู้ประกอบการกด “บันทึก” เรียบร้อยแล้ว จะปรากฏรายการคำขอที่สร้างข้ึนมา พร้อมกับสถานะ 

“รอแนบเอกสาร” จากนั้นให้ทำการกด “ดูข้อมูล” 

 

 
ภาพที่ 9 หน้ารายการคำขอ TRANSLATION PLACE 

  



16 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบ CERTIFICATE 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบ CERTIFICATE ESUB 

หลังจากท่ีกด “ดูข้อมูล” แล้ว ระบบจะแสดงข้อมูลคำขอ TRANSLATION PLACE หน้าแสดง PDF 
 เมื่อตรวจสอบข้อมูลในคำขอ TRANSLATION PLACE ถูกต้องครบถ้วนเรียบร้อย จึงกด “แนบเอกสาร” 
หมายเหตุ : หากพบข้อมูลไม่ถูกต้อง ให้ติดต่อเจ้าหน้าที่ 
 

 
ภาพที่ 10 หน้าจอ TRANSLATION PLACE 

  



17 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบ CERTIFICATE 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบ CERTIFICATE ESUB 

หลังจากกดปุ่ม “แนบเอกสาร”  ให้ทำการแนบไฟล์เอกสารตามหัวข้อให้ ครบถ้วน โดยกดท่ี 

“เลือกไฟล์” จากนั้นให้ผู้ประกอบการแนบไฟล์ของท่านตามหัวข้อต่าง ๆ  

 

 
ภาพที่ 11 หน้าจอ แนบเอกสารคำขอ TRANSLATION PLACE 

  



18 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบ CERTIFICATE 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบ CERTIFICATE ESUB 

หลังจากนั้นให้กด “บันทึก” แล้วจะพบว่ามีคำว่า “เปิดไฟล์แนบ” ขึ้นมา สามารถ ตรวจสอบไฟล์แนบ 

ของท่านได้ที่ปุ่มนี้ แต่ถ้าหากแนบไฟล์ไม่ถูกต้อง แล้วต้องการแนบไฟล์แก้ไขใหม่ จะต้องกดไปที่ “เลือกไฟล์” ใหม่ 

และกด “บันทึก” อีกครั้ง หลังแนบไฟล์ครบถ้วนแล้ว ให้ทำการกด “ส่งคำขอ” ดังรูปที่ 12 

 

 
ภาพที่ 12 หน้าจอ แนบเอกสารคำขอ TRANSLATION PLACE 

  



19 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบ CERTIFICATE 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบ CERTIFICATE ESUB 

10. หน้ากรอก E-mail / Telephone 

หลังจากกดปุ่ม “ส่งคำขอ” แล้ว ระบบจะแสดงช่องกรอก E-mail / Telephone ให้ผู้ประกอบการระบุ 

ข้อมูลช่องทางติดต่อกลับ โดย ให้ท่านกรอกข้อมูล E-mail / Telephone เพ่ือใช้สำหรับแจ้งการอัพเดตสถานะของ 

คำขอ และติดต่อกลับหากมีข้อแก้ไข ให้ใส่ข้อมูลที่ถูกต้องก่อนกด “บันทึก” 

 

 
ภาพที่ 13 หน้าจอ กรอก E-mail / Telephone 

  



20 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบ CERTIFICATE 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบ CERTIFICATE ESUB 

11. หน้าคำขอ TRANSLATION PLACE  

หลังจากผู้ประกอบการทำการกดปุ่มบันทึก E-mail / Telephone lแล้ว รายการคำขอของท่านจะปรับ 
สถานะเป็น “ยื่นคำขอ รอชำระเงิน” ให้ผู้ประกอบการกด “กดที่นี่เพื่อชำระเงิน” 
 

 
ภาพที่ 14 หน้าจอ รายการคำขอ TRANSLATION PLACE 

  



21 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบ CERTIFICATE 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบ CERTIFICATE ESUB 

12. หน้ารายการชำระเงิน มีรายละเอียด ดังนี้ 
 
หมายเลขท่ี 1 สำหรับดูใบสั่งชำระท่ีเคยสร้างไว้ก่อนหน้านี้ 
หมายเลขท่ี 2 รายละเอียดชื่อและสถานที่ตั้ง 
หมายเลขท่ี 3 รายการค่าคำขอ/ ค่าตรวจประเมิน/ ค่าตรวจสถานประกอบการ 
หมายเลขท่ี 4 ปุ่มออกใบสั่งชำระตาม ม.44 
หมายเลขท่ี 5 ค่าธรรมเนียม 
หมายเลขท่ี 6 ปุ่มออกใบสั่งชำระตามกฎกระทรวง 
 
หลังจากเข้าหน้าชำระเงิน ระบบจะแสดงรายการและจำนวนเงินที่ต้องชำระ สำหรับข้อมูลการออก 

ใบเสร็จรับเงิน จะแสดงช่ือและท่ีอยู่ตามข้อมูลที่ปรากฏ ขอให้ท่านตรวจสอบท่ีอยู่ให้ถูกต้องก่อนออกใบสั่งชำระ  
 

หากไม่ถูกต้องท่านสามารถแก้ไขท่ีอยู่ด้วยตนเองได้ในช่องหมายเลข 2  
(เฉพาะหน้าใบสั่งชำระ ไม่ใช่การแก้ไขที่หน้าใบอนุญาต) 

 
ในการออกใบสั่งชำระ “รายการค่าคำขอ/ ค่าตรวจประเมิน/ ค่าตรวจสถานประกอบการ”  

กดเลือกในช่องหมายเลข 3 จากนั้นให้กดปุ่ม “ออกใบสั่งชำระตาม ม.44” ในช่องหมายเลข 4  หลังจาก
ผู้ประกอบการเลือกรายการที่ ต้องการชำระเงินและกดออกใบสั่งชำระเรียบร้อยแล้ว ให้ชำระเงินตามช่องทางที่
กำหนด 
 

 
ภาพที่ 15 หน้าจอ ออกใบสั่งชำระ 

  



22 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบ CERTIFICATE 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบ CERTIFICATE ESUB 

13. หน้าคำขอ TRANSLATION PLACE 

หลังจากผู้ประกอบการจ่ายเงินเรียบร้อยแล้ว สถานะรายการคำขอของผู้ประกอบการปรับเป็น 

“ชำระค่าใช้จ่ายแล้ว อยู่ระหว่างเจ้าหน้าที่พิจารณา” และรายการคำขอจะถูกส่งไปยังเจ้าหน้าที่เพ่ือตรวจสอบคำขอ 

 

 
ภาพที่ 16 หน้าจอ คำขอ TRANSLATION PLACE 

  



23 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบ CERTIFICATE 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบ CERTIFICATE ESUB 

14. หน้ารายการคำขอ TRANSLATION PLACE 
สถานะรายการคำขอปรับเป็น “รับคำขอ รอเจ้าหน้าที่พิจารณาคำขอ” กรณีคำขอของผู้ประกอบการไม่มีแก้ไขใดๆ 

รอเจ้าหน้าที่พิจารณาคำขอ 
 

 
ภาพที่ 17 หน้าจอ รายการคำขอ TRANSLATION PLACE 

  



24 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบ CERTIFICATE 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบ CERTIFICATE ESUB 

15. หน้ารายการคำขอ TRANSLATION PLACE 
กรณีคำขอของผู้ประกอบการไม่มีแก้ไขใด ๆ สถานะรายการคำขอปรับเป็น “ตรวจสอบคำขอ เสนอลงนาม” 
 

 
ภาพที่ 18 หน้าจอ รายการคำขอ TRANSLATION PLACE 

  



25 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบ CERTIFICATE 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบ CERTIFICATE ESUB 

16. หน้ารายการคำขอ TRANSLATION PLACE 
หลังจากเจ้าหน้าที่เสนอลงนามตรวจสอบคำขอของผู้ประกอบการครบถ้วน ลงนามเรียบร้อย  

สถานะรายการคำขอของผู้ประกอบการ สถานะปรับเป็น “อนุมัติ” 
 

 
ภาพที่ 19 หน้าจอ รายการคำขอ TRANSLATION PLACE 

  



26 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบ CERTIFICATE 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบ CERTIFICATE ESUB 

ขั้นตอนผู้ประกอบการยกเลิกคำขอ 
1. หน้ารายการคำขอ TRANSLATION PLACE 

ผู้ประกอบการกด “บันทึก” เรียบร้อยแล้ว จะปรากฏรายการคำขอที่ท่าสร้างขึ้นมา พร้อมกับสถานะ 

“รอแนบเอกสาร” จากนั้นให้ทำการกด “ดูข้อมูล”  

 

 
ภาพที่ 20 หน้ารายการคำขอ TRANSLATION PLACE 

  



27 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบ CERTIFICATE 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบ CERTIFICATE ESUB 

หากพบว่า กรอกข้อมูลรายละเอียดไม่ถูกต้อง หรือ แนบไฟล์เอกสารไม่ถูกต้อง แล้วต้องการสร้างคำขอใหม่  
ใหก้ด "ยกเลิกคำขอ"  

หมายเหตุ : หากพบข้อมูลไม่ถูกต้อง ให้ติดต่อเจ้าหน้าที่ 
 

 
ภาพที่ 21 หน้าจอ TRANSLATION PLACE 

  



28 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบ CERTIFICATE 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบ CERTIFICATE ESUB 

หลังจากกด “ยกเลิกคำขอ” รายการคำขอดังกล่าวจะแสดงในหน้ารายการ TRANSLATION PLACE  
และสถานะเปลี่ยนเป็น “ผู้ประกอบการ ยกเลิกคำขอ”  ทั้งนี้ สามารกด “สร้างคำขอ” หากต้องการยื่นพิจารณาใหม่ 
 

 
ภาพที่ 22 หน้าจอ รายการคำขอ TRANSLATION PLACE 

  



29 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบ CERTIFICATE 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบ CERTIFICATE ESUB 

ขั้นตอนเจ้าหน้าที่สั่งแก้ไข 
1. เจ้าหน้าที่แจ้งให้แก้ไขรายการคำขอ TRANSLATION PLACE 

กรณีเจ้าหน้าที่ส่งให้แก้ไขคำขอจะแสดงสถานะเป็น “แก้ไขเอกสารเพิ่มเติม” กดเลือกเพ่ือดูรายละเอียด 
ชี้แจ้งข้อบกพร่อง / ไฟล์แนบ ที่ต้องดำเนินการแก้ไขให้ถูกต้อง 

 

 

 
ภาพที่ 23 หน้าจอ รายการคำขอ TRANSLATION PLACE 

  



30 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบ CERTIFICATE 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบ CERTIFICATE ESUB 

หลังจากผู้ประกอบการอ่านรายละเอียดการแก้ไขที่เจ้าหน้าที่แจ้งมาเรียบร้อยแล้ว ให้กดเลือกช่อง  
“แก้ไขข้อมูลเพิ่มเติม เพ่ือดำเนินการแก้ไขให้ถูกต้อง 

 

 
ภาพที่ 24 หน้าจอ รายการคำขอ TRANSLATION PLACE 

  



31 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบ CERTIFICATE 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบ CERTIFICATE ESUB 

ผู้ประกอบการ ดำเนินการแก้ไขตามที่เจ้าหน้าที่แจ้งรายละเอียด หลังจากกด “แก้ไขข้อมูลเพิ่มเติม” ดังนี้ 
 **กรณแีก้ไขการกรอกรายละเอียดข้อมูล**     ให้ทำตามกรอบภาพที่ 1  
 **กรณแีก้ไขไฟล์แนบเอกสารเพ่ิมเติม** ให้ทำตามกรอบภาพที ่2  
หลังจากแก้ไขตามที่เจ้าหน้าที่แจ้งรายละเอียดเรียบร้อย ให้ทำการกด “บันทึก” เพ่ือส่งแก้ไขข้อมูลเพิ่มเติม 
 

 
ภาพที่ 25 หน้าจอ คำขอหนังสือรับรองสถานที่เกี่ยวกับยา 

  



32 

คู่มือสำหรับผู้ประกอบการ เรื่อง ระบบ CERTIFICATE 
ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบ CERTIFICATE ESUB 

หลังจากผู้ประกอบการกด “บันทึก” แล้ว สถานะรายการคำขอของผู้ประกอบการ จะเปลี่ยนเป็น 
 “ส่งเอกสารเพิ่มเติม รอเจ้าหน้าที่พิจารณาคำขอและตรวจสอบ” คำขอจะถูกส่งไปยังเจ้าหน้าที่ตรวจสอบใหม่อีกครั้ง 
 

 
ภาพที่ 26 หน้ารายการคำขอ TRANSLATION PLACE 


